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Szanowni Państwo!
Informujemy uprzejmie, iż w nawiązaniu do Rekomendacji wydanej przez Komisję Nadzoru Finansowego dotyczącej zwiększenia bezpieczeństwa transakcji internetowych z użyciem kart płatniczych  - z dniem 1 lutego 2015r. w celu dostosowania się naszego Banku do zwiększonych wymogów bezpieczeństwa z niej wynikających - wprowadza się zmiany w zasadach funkcjonowania i obsługi kart płatniczych. 
Zmianie ulegają zasady przeprowadzania płatności 

internetowych kartami płatniczymi 

(np.: płatność kartą za zakupy na Allegro).
Od dnia 1 lutego 2015r., ze względów bezpieczeństwa transakcji internetowych 
z wykorzystaniem kart płatniczych, zostaną wprowadzone limity transakcji internetowych dla kart płatniczych oraz jako dodatkowe zabezpieczenie - Hasła 3D Secure. 
W celu dokonania płatności internetowej przy użyciu karty po 1 lutego 2015r. należy dokonać następujących czynności:
- zgłosić się do Banku Spółdzielczego w Dobczycach lub dowolnej Placówki (Oddział lub Punkt Kasowy) w celu wypełniania wniosku zawierającego wysokość dziennego limitu transakcji internetowych oraz prawidłowy numer telefonu komórkowego – brak aktualnego numeru uniemożliwi odebranie hasła 3D Secure, którym należy zaakceptować transakcję internetową, 
- wejść na stronę internetowego portalu kartowego www.kartosfera.pl 
w celu uaktywnienia na karcie usługi 3D Secure (wymagane będzie podanie numeru PESEL, a następnie wpisanie hasła otrzymanego na numer 
telefonu komórkowego zgłoszonego w Banku) – portal dostępny będzie 
od 1 lutego 2015 r.
Po wykonaniu w/w czynności płatność kartą w Internecie dokonywana będzie wg dotychczasowego schematu, jednakże w trakcie nastąpi przekierowanie na stronę www na której będzie konieczność wprowadzenia indywidualnego kodu zabezpieczającego 3D Secure.


