Informacje dla Klientow Banku Spoldzielczego w Dobczycach
zgodnie z RODO.

W zwiazku z realizacja wymogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/ WE, (dalej: Rozporzadzenie), Bank Spotdzielczy w Dobczycach
informuje Panig/Pana o sposobie i celu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych (dalej: dane),
a takze o przystugujacych Pani/Panu prawach zwigzanych z ochrong danych.

1. Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Spoldzielczy w Dobczycach, z siedziba
w Dobczycach, przy ul. Kilifiskiego 2, 32-410 Dobczyce zarejestrowany w Sadzie Rejonowym
dla Krakowa — Sroédmiescia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
— Rejestru  Przedsigbiorcow pod numerem KRS 0000120536, REGON 000499459,
NIP 681 00 09 800 (dalej: Bank).

Numer telefonu: 12 372 79 01, email: bsdobczyce@bsdobczyce.pl

2. Inspektor Ochrony Danych

Bank wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych (IOD) Pania Jadwige Piech, z ktorag mozna si¢
skontaktowac:
1) pisemnie, kierujgc korespondencje na adres: Bank Spotdzielczy w Dobczycach,

ul. Kilinskiego 2, 32-410 Dobczyce z dopiskiem: ,,Inspektor Ochrony Danych”,
2) e-mailowo pod adresem: iodo@bsdobczyce.pl,
3) telefonicznie: pod numerem 12 372 79 01.

3. Cel oraz podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Bank Spoldzielczy w Dobczycach

w nastepujacych celach:

1) przedstawienia ofert produktow i ustug Banku, na podstawie udzielonej przez Panig/Pana zgody
lub art. 6 ust.1 lit. b) i f) Rozporzadzenia,

2) podjecia dzialan zmierzajacych do zawarcia umowy z Bankiem i jej realizacji, w tym
profilowania pod katem badania zdolnos$ci kredytowej i analizy ryzyka na podstawie art. 6 ust.
1 lit. a) 1 b) Rozporzadzenia,

3) zarzadzania przez Bank ryzykiem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) i ¢) Rozporzadzenia,

4) realizacji przez Bank obowiazkéw wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, w tym przepiséw prawa regulujacych dziatalno§¢ bankow w zwigzku z prowadzeniem
dziatalno$ci bankowej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢) i €) Rozporzadzenia,

5) marketingu bezposredniego i promocji produktow wtasnych oferowanych przez Bank lub ushug
swiadczonych przez Bank, w tym w celach analitycznych 1 profilowania, na podstawie
art. 6 ust.1 lit a) 1 f) Rozporzadzenia,

6) marketingu bezposredniego i promocji produktéw podmiotdéw wspotpracujacych z Bankiem,
w tym w celach analitycznych i profilowania, na podstawie zgody udzielonej przez Pania/Pana,
7) dochodzenia roszczen przez Bank w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig oraz obrony przed

ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z zawartg umowa lub z jej nie zawarciem,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia,

8) zapobiegania oszustwom 1 przestgpstwom gospodarczym, zapewnienia bezpieczenstwa
srodowiska teleinformatycznego, zapewnienia bezpieczenstwa srodkow pienieznych klientow




Banku oraz prowadzenia postepowan wyjasniajacych w tym rozpatrywania skarg i reklamacji
klientow Banku, na podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢) i f) Rozporzadzenia,

9) stosowania wewnetrznych proceséw nadzoru zgodnosci z prawem, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) Rozporzadzenia,

10) administracji wewnetrznej Banku, w tym utrzymania infrastruktury IT, analizy portfela
kredytowego, statystyki i raportowania wewnetrznego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit f)
Rozporzadzenia.

4. Udostepnianie danych osobowych

W zwiazku z przetwarzaniem danych w ww. celach, Pani/Pana dane osobowe moga by¢

udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych osobowych w tym:

1) podmiotom i organom, ktorym Bank jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane
osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w tym podmiotom lub
organom uprawnionym do otrzymania od Banku danych osobowych lub uprawnionych
do zadania dostepu do danych osobowych na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa (np. Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, Zwiazek
Bankéw Polskich z siedzibg w Warszawie, Narodowy Bank Polski, Komisja Nadzoru
Finansowego),

2) podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych do wykonywania zawartych z osoba,
ktorej dane dotycza uméw (np. Krajowej Izbie Rozliczeniowej S.A., VISA, ITCARD),

3) biurom informacji gospodarczej, dzialajacym na podstawie przepisoOw ustawy o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, na podstawie przepiséw
tej ustawy (np. Krajowy Rejestr Dlugéw S.A. z siedzibg we Wroctawiu, Biuro Informacji
Gospodarczej InfoMonitor S.A. z siedzibg w Warszawie),

4) podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe osoby, ktorej dane dotycza, w imieniu Banku
na podstawie zawartej z Bankiem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,

5) podmiotom wspodtpracujagcym z Bankiem, w zwigzku z produktami i ustugami oferowanymi
przez te podmioty,

6) podmiotom wspierajacym Bank w procesach biznesowych i w czynnosciach bankowych.

5. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane bgda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych wyzej celow

przetwarzania, tj. przez okres:

1) obowiazywania zawartej z Bankiem umowy — do czasu zakonczenia jej realizacji, a po tym
czasie w zwigzku z obowigzkiem prawnym Banku wynikajacym z powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa,

2) niezbedny do dochodzenia przez Bank ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami
kierowanymi wobec Banku, badz do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania
danych wynikajacych z przepisow prawa,

3) w zakresie wypelniania zobowigzan prawnych cigzacych na Banku w zwiazku
z prowadzeniem dzialalnosci 1 realizacja zawartych uméw — do czasu wypelnienia tych
obowigzkow przez Bank,

4) waznosci oferty lub rozpatrzenia wniosku o produkt oferowany przez Bank lub ustuge
$wiadczong przez Bank, w tym w imieniu i na rzecz podmiotéw wspotpracujacych
z Bankiem,

5) w zakresie przetwarzania realizowanego wylacznie w oparciu o zgode — do czasu
niezwlocznego usunigcia danych, zrealizowanego w oparciu o zgloszone przez Panig/Pana
zadanie,

6) do czasu wypelnienia prawnie uzasadnionych interesoéw Banku stanowigcych podstawe tego
przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec takiego



przetwarzania, o ile nie wyst¢puja prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania

danych,

7) obowigzywania udzielonego przez Panig/Pana pelnomocnictwa, a po jego wygasnieciu,
w zwigzku z obowigzkiem prawnym Banku wynikajacym z powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa,

8) w zakresie marketingu oraz promocji produktéw i ustug oferowanych przez Bank — do czasu
wycofania przez Panig/Pana zgody na takie przetwarzanie danych osobowych.

6. Prawa osob, ktorych dane dotyczg

W zwigzku z przetwarzaniem przez Bank Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu:
1) prawo dostepu do tre$ci danych, na podstawie art. 15 Rozporzadzenia;

2) prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 Rozporzadzenia;
3) prawo do usunigcia danych, na podstawie art. 17 Rozporzadzenia;
4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 Rozporzadzenia;

5) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, na podstawie art. 21
Rozporzadzenia;

6) prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 Rozporzadzenia.

W przypadkach, kiedy przetwarzanie Pani/Pana danych odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a)
Rozporzadzenia, tj. zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo
do cofnigcia tej zgody w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Bank Pani/Pana danych osobowych narusza
przepisy Rozporzadzenia, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, ktorym w Rzeczypospolitej Polskiej jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych.

W zakresie, w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy
z Bankiem, podanie przez Pania/Pana danych jest warunkiem zawarcia tej umowy. Podanie danych
ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencja niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci
zawarcia i realizacji umowy z Bankiem.

7. Informacja o wymogu podania danych

Podanie Pani/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym, w zakresie okreslonym
w przepisach powotanych w niniejszej klauzuli informacyjne;.

Jezeli przetwarzanie Pani/Pana danych nast¢puje w celu wykonania wnioskowanych czynnosci lub
zawarcia 1 realizacji umowy z Bankiem, podanie przez Panig/Pana danych jest warunkiem
wykonania wnioskowanych czynnosci lub zawarcia tej umowy. Podanie danych ma charakter
dobrowolny, lecz jest niezbedne do wykonania wnioskowanych czynno$ci lub zawarcia i realizacji
umowy z Bankiem.

8. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego

Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane do odbiorcéw w krajach spoza Unii Europejskiej
(,,panstwa trzecie”) jezeli jest to niezb¢dne do wykonania umowy zawartej pomi¢dzy Paniag/Panem
a Bankiem lub do podj¢cia dziatan przed zawarciem takiej umowy w celu jej zawarcia.

Bank informuje ponadto, ze w zwigzku z dokonywaniem mi¢dzynarodowych transferow
pieni¢znych za posrednictwem Stowarzyszenia na Rzecz Migdzynarodowej Telekomunikacji
Finansowej (SWIFT), dostep do danych osobowych uczestnikow tych transakcji moze miec
administracja rzadowa Stanow Zjednoczonych. Wladze amerykanskie zobowigzaty
sie do wykorzystywania danych osobowych pozyskiwanych ze SWIFT, wytacznie w celu walki
z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez europejski system ochrony
danych osobowych.

Panstwa dane moga zosta¢ przekazane do panstw trzecich w przypadkach wskazanych
W Rozporzadzeniu RODO. Kopi¢ danych przekazywanych do panstwa trzeciego moga Panstwo



uzyska¢ po zgloszeniu takiej prosby do Inspektora Ochrony Danych. Przekazanie danych
do panstwa trzeciego moze mie¢ miejsce rowniez po uzyskaniu Panstwa zgody.

9. Zrédla i zakres danych pozyskiwanych od podmiotow trzecich

Wigkszos¢ przetwarzanych przez Bank danych pochodzi bezposrednio od zainteresowanego
podmiotu, w szczegdlnosci Klienta, natomiast cz¢$¢ danych moze pochodzi¢ m.in. z:

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

Biura Informacji Kredytowej (BIK) w zakresie informacji dotyczacych Pani/Pana zobowigzan
finansowych, w zakresie jakim s3 one potrzebne w zwigzku z wykonywaniem czynno$ci
bankowych,

Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. w zakresie informacji gospodarczej
o zadluzeniu,

Zwiagzku Bankow Polskich, w zakresie informacji dotyczacych zobowigzan finansowych,
Systemu Elektronicznego Ksiag Wieczystych,

od podmiotdéw, ktorym udzielita/udzielil Pani/Pan zgody na ich przekazanie,

od 0s6b reprezentujacych Panig/Pana (w tym na podstawie udzielonego pelnomocnictwa),

z publicznych ewidencji 1 rejestrow.

10. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
w tym profilowanie

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych moze odbywaé si¢ w sposdb zautomatyzowany,
co moze wigza¢ si¢ ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym z profilowaniem.
Dotyczy to ponizszych przypadkow:

1)

2)

3)

dokonywania oceny zdolnoéci kredytowej na potrzeby zawarcia umowy z Bankiem, gdzie
ocena ta dokonywana jest na podstawie danych zadeklarowanych we wniosku o skorzystanie
z produktow i ustug oferowanych przez Bank oraz informacji uzyskanych w toku dokonywania
oceny (m.in. pobranych raportéw z Biura Informacji Kredytowej S.A. oraz miedzybankowych
List zastrzezen) w oparciu o zdefiniowany zestaw regut i algorytmow wedlug opisanego
i zatwierdzonego przez Bank procesu badania zdolnosci kredytowej. Konsekwencjg dokonane;j
oceny jest: automatyczna zgoda na zawarcie umowy, automatyczna odmowa zawarcia umowy
lub konieczno$¢ podjecia przez Bank decyzji indywidualnej,

dokonywania oceny ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, gdzie ocena
ta dokonywana jest na podstawie danych zadeklarowanych w dokumentach przedstawionych
przy ztozeniu dyspozycji lub zlecenia przeprowadzenia transakcji albo przy zawieraniu umowy,
w oparciu o ustalone kryteria (m.in. ekonomiczne, geograficzne, behawioralne). Konsekwencja
dokonanej oceny jest automatyczne zakwalifikowanie do grupy ryzyka, gdzie kwalifikacja
do grupy nieakceptowalnego ryzyka moze skutkowa¢ automatyczng blokada i nienawigzaniem
relacji,

dokonywania procesu podnoszenia limitu kredytowego, gdzie proces ten dokonywany jest
na podstawie aktualnych danych dostarczonych w ztozonym wniosku oraz informacji
uzyskanych w toku dokonywania procesu (m.in. pobranych raportéw z Biura Informacji
Kredytowej S.A.) w oparciu o zdefiniowany zestaw regut i algorytmow. Konsekwencja
dokonanego procesu jest: automatyczne okreslenie dopuszczalnej wysoko$¢ limitu
do podniesienia, automatyczna decyzja odmowna na zmiang¢ obecnego limitu lub konieczno$¢
podjecia przez Bank decyzji indywidualne;.



